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第1章 [bookmark: _Toc447024803]磋商邀请函
根据学校后勤保障部的要求，学校采购与招投标管理中心受学校后勤保障部委托，对“湖北文理学院2019年电子设备维修协议供应商采购项目”进行竞争性磋商采购，欢迎符合资格条件的供应商参加竞争性磋商。
[bookmark: _Toc447024804][bookmark: _Toc259028269]一、项目概况
1、采购人：湖北文理学院
2、项目名称：湖北文理学院2019年电子设备维修服务协议供应商采购项目
[bookmark: OLE_LINK15]3、招标编号：CZ-7
 4、采购预算：湖北文理学院年度预算资金
 5、采购内容：2019年电子设备维修服务采购
	序号
	采购内容

	1
	电脑维修服务

	2
	打印机、复印机维修服务

	3
	一体机维修服务


具体内容详见竞争性磋商文件第三章。
6、服务期：本次招标合同期限为一年，合同期满甲方满意度高可续签合同。连续合同期限不超过三年。
7、供应商名额：磋商小组根据综合评分情况推荐成交候选人确定两名成交供应商。
[bookmark: OLE_LINK3]8、交货期：响应时间必须＜2小时。
9、质保期：维修验收合格后，质保期一年。
[bookmark: _Toc447024805]二、供应商资格要求
供应商资格要求为本次项目磋商供应商应具备的基本条件，参加本项目竞标的供应商必须满足资格要求中的所有条款，并按相关规定递交合格有效的资格证明文件。未按要求递交的供应商，其投标将被拒绝。
1、供应商应具备《政府采购法》第二十二条规定的以下条件：
1.1具有独立承担民事责任的能力；
1.2具有良好的商业信誉和健全的财务会计制度；
1.3具有履行合同所必需的设备和专业技术能力；
1.4有依法缴纳税收和社会保障资金的良好记录；
1.5参加政府采购活动前三年内，在经营活动中没有重大违法记录；
1.6法律、行政法规规定的其他条件。
2、供应商应是在中华人民共和国境内注册的法人、其他组织或者自然人，相关资质证件齐全、有效；
4、供应商必须是在“信用中国”网站（www.creditchina.gov.cn）中未被列入失信被执行人、重大税收违法案件当事人名单和“中国政府采购”网站（www.ccgp.gov.cn）政府采购严重违法失信行为记录名单；
5、供应商具有投资参股关系的关联企业，或具有直接管理和被管理关系的母子公司，或同一母公司的子公司，或法定代表人为同一个人的两个及两个以上法人不得同时参加投标报价，否则均按废标处理；
6、本项目不接受联合体投标。
[bookmark: _Toc9750][bookmark: _Toc447024806]三、竞争性磋商文件获取
[bookmark: _Toc425255891][bookmark: _Toc7143][bookmark: _Toc330217016][bookmark: _Toc447024807]1、获取方式：登录http://www.hbuas.edu.cn/jgweb/cgzb/免费获取。
2、报名时间：2019年5月20日至2019年5月27日，请将附件“供应商投标报名表”及相关证件（营业执照、税务登记证、组织机构代码证，或前述证件的三合一证件）的扫描件发送到bids2@hbuas.edu.cn，邮件标题注明所报项目名称；谈判文件请点击本公告后的链接免费下载。
四、响应文件递交截止时间及地点
纸质投标文件请于2019年5月30日8:30时前（北京时间）递交至湖北文理学院采购与招投标管理中心（行政楼106室）。报价为每包的综合折扣率。
[bookmark: _Toc425255892][bookmark: _Toc447024808][bookmark: _Toc330217017][bookmark: _Toc19838]五、磋商时间及地点
[bookmark: _Toc14154][bookmark: _Toc447024809][bookmark: _Toc425255893][bookmark: _Toc330217018]2019年5月30日9:00时整（北京时间）于湖北文理学院行政楼101室。
六、采购人联系方式
[bookmark: OLE_LINK9][bookmark: _Toc330217019][bookmark: _Toc425255894][bookmark: _Toc5921][bookmark: _Toc447024810]采购人：湖北文理学院
商务联系人：刘老师  电话：0710-3592319；技术联系人：陈老师  电话：13697200060   
地址：湖北省襄阳市隆中路296号
湖北文理学院采购与招投标管理中心
2019年5月17日
附表： 供应商投标报名表

项目名称：
项目编号：
供应商名称：（加盖公章）
	供应商名称
	

	联系人姓名
	

	联系人电话
	

	联系人邮箱
	

	拟投包号
（可投多包）
	



说明：“联系人邮箱”用于接收有关变更、更正、澄清、说明等。





第2章 [bookmark: _Toc447024814]磋商须知
[bookmark: _Toc12681][bookmark: _Toc447024815]一、磋商须知前附表
磋商供应商应仔细阅读竞争性磋商采购文件的第二章“磋商须知”，下面所列资料是对“磋商须知”的具体补充和说明。如有矛盾，应以本表为准。
	序号
	内容

	1
	采购人：湖北文理学院
联系人：刘老师
电话：0710-3591692
地址：湖北省襄阳市隆中路296号

	★3
	磋商供应商资格条件：详见本文件第一章第二款要求

	5
	磋商供应商编制的响应文件应包括但不限于下列内容：
（1）投标书；
（2）法人代表授权书；
（3）报价书；
（4）资格证明文件；
（5）技术文件；
（6）商务文件。

	6
	报价方式：技术要求中单价要求为基准单价，供应商在此基础上报出综合折扣，综合折扣率包含：维修上门服务收费基准价格、打印机复印机配件基准价格、针式打印机配件基准价格、喷墨打印机配件基准价格（需考虑包括产品供货、运输、验收等其他费用）。报价折扣须不超过100%，否则为无效投标。报价显著低于市场价为无效报价。
折扣说明：供应商报价折扣为80%，则为8折，实际单价=基准单价×80%。
（含设备报价、运输、安装、调试、税费、人员培训、售后服务等）。

	
	投标货币：人民币。

	7
	备选方案：本次招标不接受备选方案。

	★8
	磋商有效期：90天

	9
	竞争性磋商文件份数：
正本一份，副本二份（所有竞标文件、U盘概不退还。）
★电子版必须是投标文件正本加盖公章后的扫描件，电子版必须与投标文件纸质版正本完全一致，如不响应作废标处理。

	10
	文件的密封：
1）竞争性磋商文件必须密封，并在密封件启封处加盖公章；
2）磋商响应文件必须胶装，否则按废标处理。


[bookmark: _Toc12541]二、磋商须知
1、 [bookmark: _Toc23292][bookmark: _Toc447024816][bookmark: _Toc446599875]总则
1、 [bookmark: _Toc446599876][bookmark: _Toc25068][bookmark: _Toc31235][bookmark: _Toc447024817][bookmark: _Toc9858][bookmark: _Toc21799][bookmark: _Toc5532]适用法律及范围
1.1 本竞争性磋商采购文件仅适用于本次竞争性磋商中所述的项目的采购。
2、 [bookmark: _Toc447024818][bookmark: _Toc8386][bookmark: _Toc835][bookmark: _Toc21089][bookmark: _Toc7174][bookmark: _Toc446599878][bookmark: _Toc18669]定义
0. “采购人”是指:湖北文理学院。
0. 合格的供应商
1） 符合《政府采购法》第二十二条规定的供应商。
2） 符合本《竞争性磋商采购文件》第一章第二款要求。
0. “成交供应商”是指经磋商小组评审，授予合同的供应商。
3、 [bookmark: _Toc447024819]货物
3.1 “货物”是指各种形态和种类的物品，包括原材料、燃料、设备、产品等。
4、 [bookmark: _Toc32196][bookmark: _Toc85][bookmark: _Toc26682][bookmark: _Toc25127][bookmark: _Toc446599879][bookmark: _Toc13847][bookmark: _Toc447024820]费用
4.1 供应商应承担所有与准备和参加磋商有关的费用，不论磋商的结果如何，采购人
和采购代理机构均无义务和责任承担这些费用。
2、 [bookmark: _Toc447024821][bookmark: _Toc446599880][bookmark: _Toc11338]竞争性磋商采购文件
5、 [bookmark: _Toc8965][bookmark: _Toc11090][bookmark: _Toc5599][bookmark: _Toc12941][bookmark: _Toc27794][bookmark: _Toc446599881][bookmark: _Toc447024822]竞争性磋商采购文件的构成
5.1 本竞争性磋商采购文件包括：
1） 磋商邀请函
2） 磋商须知
3） 采购需求
4） 竞争性磋商采购评定办法
5） 合同书格式（仅供参考）
6） 竞争性磋商响应文件格式（仅供参考）
7） 采购过程中由采购代理机构发出的澄清和修正文件
8） 评审委员会在磋商过程中发出的对本磋商文件的实质性变动
6、 [bookmark: _Toc13694][bookmark: _Toc4846][bookmark: _Toc9303][bookmark: _Toc15260][bookmark: _Toc447024823][bookmark: _Toc7789][bookmark: _Toc446599882]竞争性磋商采购文件的澄清
0. [bookmark: _Toc12398][bookmark: _Toc10204][bookmark: _Toc21791][bookmark: _Toc446599883][bookmark: _Toc15576][bookmark: _Toc15537]任何要求对磋商文件进行澄清的供应商，均应以实名、书面形式（书面原件、由供应商法人代表签字并加盖供应商公章）在磋商时间五日以前用邮寄或专人递交的方式交给采购人或采购代理机构。采购代理机构或采购人对供应商所要求澄清的内容均以书面形式或网上公告予以答复。必要时，采购代理机构将组织相关专家召开答疑会，并将会议内容以书面的形式发给每个购买磋商文件的潜在供应商(答复中不包括问题的来源)。
0. 供应商在规定的时间内未对磋商文件提出澄清的，采购代理机构将视其为同意。
7、 [bookmark: _Toc447024824]竞争性磋商采购文件的修改
0. [bookmark: _Toc446599884][bookmark: _Toc14180]在提交首次响应文件截止时间五日以前，无论出于何种原因，采购人可主动地或在解答供应商提出的疑问时对磋商文件进行修改。
0. 修改后的内容是磋商文件的组成部分，将以书面形式通知所有购买磋商文件的供应商，并对供应商具有约束力。供应商在收到上述通知后，应立即以书面形式向采购代理机构或采购人确认。
0. 为使供应商准备磋商时有充足时间对磋商文件的修改部分迸行研究，采购代理机构或采购人可适当推迟磋商时间，并书面通知所有购买磋商文件的供应商。
3、 [bookmark: _Toc447024825]竞争性磋商响应文件
8、 [bookmark: _Toc20143][bookmark: _Toc447024826][bookmark: _Toc7212][bookmark: _Toc14769][bookmark: _Toc2682][bookmark: _Toc446599885][bookmark: _Toc12660]语言和计量单位
8.1 供应商提交的竞争性磋商响应文件以及供应商与采购代理机构或采购人就有关磋商的所有来往函电均应使用中文。供应商提交的支持文件或印刷的文献可以用另一种语言，但相应内容应附有中文翻译本，在解释竞争性磋商响应文件时以中文翻译本为准。
8.2 除非竞争性磋商采购文件中另有规定，计量单位均采用中华人民共和国法定的计量单位。
9、 [bookmark: _Toc12368][bookmark: _Toc1193][bookmark: _Toc446599886][bookmark: _Toc3395][bookmark: _Toc447024827][bookmark: _Toc10866][bookmark: _Toc12029]竞争性磋商响应文件的构成
9.1 供应商编制的竞争性磋商响应文件应包括但不少于下列内容：
1）投标函
2）报价一览表
3）交纳保证金的银行凭证
4）法定代表人授权书
5）分项报价表
6）偏离说明表
7）供应商的资格声明和资格证明文件
8）报价供货方案
9）磋商供应商认为应该提交的其它文件（格式自拟）
10、 [bookmark: _Toc446599887][bookmark: _Toc6812][bookmark: _Toc1603][bookmark: _Toc30611][bookmark: _Toc16830][bookmark: _Toc23412][bookmark: _Toc447024828]竞争性磋商响应文件的编制
10.1 供应商应当按照本采购文件的要求编制响应文件，并对其提交的响应文件及全部资料的真实性、合法性承担法律责任，并接受采购代理机构对其中任何资料进一步核实的要求。
10.2 供应商应认真阅读本采购文件中的所有内容，并对本采购文件提出的要求和条件作出实质性响应。如供应商没有按照本采购文件的要求提交全部资料，或者没有对本采购文件在各方面都做出实质性响应的，其响应文件将被视为无效文件。
10.3 供应商应完整地按本采购文件的要求提交所有资料并按要求的格式填写规定的所有内容，无相应内容可填项的，应填写“无”、“未测试”、“没有相应指标”等明确的回答文字。如未规定格式的，相关格式由供应商自定。
10.4 [bookmark: _Toc446599888][bookmark: _Toc8668][bookmark: _Toc6883][bookmark: _Toc28185][bookmark: _Toc14196][bookmark: _Toc25210]供应商应当对响应文件进行装订，对未经装订的响应文件可能发生的文件散落或缺损，由此产生的后果其责任由供应商承担。
11、 [bookmark: _Toc447024829]磋商报价
11.1 磋商报价包括磋商供应商在首次提交的响应文件中的报价、磋商过程中的报价和最终报价。磋商供应商的报价均应以人民币报价。
11.2 供应商应按照本采购文件规定的采购需求及合同条款等内容进行报价，并按竞争性磋商采购文件确定的格式报出。报价中不得包含竞争性磋商采购文件要求以外的内容，否则，在评审时不予核减。报价中也不得缺漏竞争性磋商采购文件所要求的内容，否则，其响应文件将被视为无效文件。
11.3 供应商应根据本磋商文件的规定和要求、市场价格水平及其走势、磋商供应商的管理水平、磋商供应商的方案和由这些因素决定的磋商供应商之于本项目的成本水平等提出自己的报价。报价应包含完成本采购文件采购需求全部内容的所有费用，所有根据本采购文件或其它原因应由磋商供应商支付的税款和其他应交纳的费用都应包括在报价中。但磋商供应商不得以低于其成本的价格进行报价。
11.4 供应商在响应文件中注明免费的项目将视为包含在报价中。
11.5 每一种采购内容只允许有一个报价，否则其响应文件将被视为无效文件。
11.6 成交供应商的报价在合同执行过程中是固定不变的，不得以任何理由予以变更。
12、 [bookmark: _Toc24354][bookmark: _Toc3154][bookmark: _Toc27926][bookmark: _Toc447024830][bookmark: _Toc31523][bookmark: _Toc446599889][bookmark: _Toc11648]备选方案
0. [bookmark: _Toc4793][bookmark: _Toc446599890][bookmark: _Toc2813][bookmark: _Toc28647][bookmark: _Toc29974][bookmark: _Toc18700]本项目不允许供应商有备选方案。
13、 [bookmark: _Toc447024831]联合体
0. [bookmark: _Toc23135][bookmark: _Toc13898][bookmark: _Toc25247][bookmark: _Toc25512][bookmark: _Toc7731][bookmark: _Toc446599891]详见本文件第一章第二款要求。
14、 [bookmark: _Toc447024832]供应商资格证明文件
14.1 供应商应在响应文件中提交证明其有资格参加磋商的证明文件，证明文件应包括下列文件：
[bookmark: _Toc24639][bookmark: _Toc17370][bookmark: _Toc18615][bookmark: _Toc16590][bookmark: _Toc22202][bookmark: _Toc446599892]1）供应商简介
2）供应商概况表
3）营业执照、税务登记证、组织机构代码证等资质证书
4）《政府采购法》所要求的资格证明文件
5）有关装备、计量检测、质保体系及工艺水平等方面的技术文件资料
6）完善的售后服务方案。
7）磋商文件中要求供应商需要说明的其它事项和需提供的其它资料
资格证明文件必须真实可靠、不得伪造，正本需要提供原件的A4复印件加盖供应商印章，供评委审核，副本可用复印件。评审时如有必要，需验看原件。资格证明文件仅限于供应商本身，股东单位和独立法人子公司的材料不能作为证明材料，但供应商兼并的企业的材料可作为证明材料。
15、 [bookmark: _Toc447024833]证明报价内容、货物合格性和符合竞争性磋商采购文件规定的文件
15.1 证明报价内容符合竞争性磋商采购文件要求的文件和竞争性磋商采购文件规定的其他资料，具体要求见《磋商须知前附表》。
15.2 供应商业绩说明：供应商近年从事类似的业绩（项目名称、内容、合同金额、用户名称等）介绍。
15.3 供应商在湖北省内设有售后服务网点（全部）的地址、联系人及联系方式。
16、 [bookmark: _Toc9877][bookmark: _Toc15964][bookmark: _Toc447024835][bookmark: _Toc446599894][bookmark: _Toc7195][bookmark: _Toc24083][bookmark: _Toc2998]磋商有效期
17.1 磋商有效期从磋商结束之日起计算，本次采购磋商有效期见《磋商须知前附表》，磋商供应商承诺的磋商有效期不足的，其响应文件将被视为无效文件。
17.2 特殊情况下，在原磋商有效期截止之前，采购代理机构或采购人可要求供应商延长磋商有效期。需要延长磋商有效期时，采购代理机构或采购人将以书面形式通知所有磋商供应商，供应商应以书面形式答复是否同意延长磋商有效期。
17.3 供应商同意延长磋商有效期的，不得要求或被允许修改或撤销其竞争性磋商响应文件；供应商拒绝延长的，其响应文件失效，但供应商有权收回其磋商保证金。
17、 [bookmark: _Toc9791][bookmark: _Toc2128][bookmark: _Toc446599895][bookmark: _Toc447024836][bookmark: _Toc24365][bookmark: _Toc5423][bookmark: _Toc6125]竞争性磋商响应文件的装订、签署和数量
18.1 供应商提交的响应文件应包括正本、副本、完整的电子文档及单独提供的法定代表人授权委托书（或法定代表人身份证明书）、报价一览表。本次磋商供应商提交响应文件正、副本和电子文档的数量见《磋商须知前附表》。
每套响应文件须清楚地标明“正本”、“副本”，响应文件的副本可采用正本的复印件，若副本与正本不符，以正本为准；如单独提供的法定代表人授权委托书（或法定代表人身份证明书）、报价一览表与响应文件正本不符，以正本为准。
正本需打印或用不褪色墨水书写，并由法定代表人或授权代表签字并加盖公章。由授权代表签字的，响应文件中应提交《法定代表人授权书》。供应商为自然人的，由供应商本人签字并附身份证明。
18.2 竞争性磋商响应文件中的任何行间插字、涂改和增删，必须由法定代表人或授权代表在旁边签字才有效。
18.3 响应文件应当采用不可拆卸的方法的装订，对未经装订的竞争性磋商响应文件可能发生的文件散落或缺损及由此产生的后果由磋商供应商承担。
4、 [bookmark: _Toc447024837][bookmark: _Toc446599896][bookmark: _Toc27577]竞争性磋商响应文件的递交
18、 [bookmark: _Toc447024838][bookmark: _Toc25769][bookmark: _Toc14587][bookmark: _Toc13132][bookmark: _Toc5523][bookmark: _Toc446599897][bookmark: _Toc26420]竞争性磋商响应文件的密封和标记
19.1 响应文件的正本、所有副本必须密封和加盖供应商公章后递交，包装上应注明采购编号、项目名称、供应商名称及“（磋商时间）前不得启封”的字样。
19.2 为方便磋商记录，供应商还应将两份《报价一览表》（原件）与一份《法定代表人授权书》（原件）、磋商保证金缴纳证明（复印件）单独密封提交，除需按上款要求注明外还应在信封上标明“报价一览表”字样。
19.3 未按要求密封和加写标记的响应文件为无效文件，采购人将拒收。
19、 [bookmark: _Toc17381][bookmark: _Toc6537][bookmark: _Toc447024839][bookmark: _Toc3979][bookmark: _Toc446599898][bookmark: _Toc26517][bookmark: _Toc20678]竞争性磋商响应文件的送达地点及截止时间
20.1截止时间是竞争性磋商文件中规定的首次送达、提交响应文件的最后时间。本次磋商响应文件的送达地点及截止时间见《磋商须知前附表》。
20、 [bookmark: _Toc446599899][bookmark: _Toc478][bookmark: _Toc18685][bookmark: _Toc11867][bookmark: _Toc21117][bookmark: _Toc1951][bookmark: _Toc447024840]迟交的竞争性磋商响应文件
21.1 在本次磋商递交响应文件的截止时间以后送达的响应文件，不论何种原因，采购代理机构将拒收。
21、 [bookmark: _Toc3707][bookmark: _Toc28288][bookmark: _Toc11805][bookmark: _Toc446599900][bookmark: _Toc19445][bookmark: _Toc447024841][bookmark: _Toc14448]竞争性磋商响应文件的补充、修改或者撤回
0. 供应商在递交响应文件后，可以修改其响应文件，但供应商必须在规定的响应文件递交截止期之前将修改的响应文件递交到采购代理机构。在响应文件递交截止期之后，供应商不得对其响应文件做任何修改。供应商在递交响应文件后，可以撤回其投标，但供应商必须在规定的递交响应文件截止期之前以书面形式告知。
0. 从提交响应文件截止时间至磋商有效期期满这段时间，供应商不得修改或撤销其响应文件。
0. 供应商所提交的响应文件在磋商结束后，无论成交与否都不退还。
5、 [bookmark: _Toc18459][bookmark: _Toc447024842][bookmark: _Toc446599901]磋商程序及步骤
22、 [bookmark: _Toc1799][bookmark: _Toc27157][bookmark: _Toc9118][bookmark: _Toc7474][bookmark: _Toc447024843][bookmark: _Toc446599902][bookmark: _Toc21296]竞争性磋商小组
23.1依照《中华人民共和国政府采购法》、《中华人民共和国政府采购法实施条例》、《政府采购竞争性磋商采购方式管理暂行办法》及现行法律规定组建磋商小组，磋商小组由采购人代表和评审专家共3 人（含 3 人）以上单数组成。磋商小组人数详见第四章。
23.2 磋商小组中的评审专家人数不少于磋商小组成员总数的2/3。除本采购文件另有规定，评审专家将随机抽取。
23.3 磋商小组所有成员按事先确定的磋商顺序，集中与磋商供应商分别进行磋商，并给予所有参加磋商的供应商平等的磋商机会。
23、 [bookmark: _Toc31882][bookmark: _Toc17375][bookmark: _Toc447024844][bookmark: _Toc446599903][bookmark: _Toc6821][bookmark: _Toc4788][bookmark: _Toc5648]磋商代表
[bookmark: _Toc30139][bookmark: _Toc9967][bookmark: _Toc447024845][bookmark: _Toc7387][bookmark: _Toc446599904][bookmark: _Toc18797][bookmark: _Toc17609]24.1 磋商供应商法定代表人或授权代表应携带本人身份证明参加磋商，授权代表参加磋商的，还应携带法定代表人授权书原件。磋商代表经磋商小组核对身份后，方可参加磋商。
25、资格审查和符合性审查
25.1在正式磋商前，根据本磋商文件第四章规定的程序和方法，对供应商进行初步审查，通过初步审查，实质性响应磋商文件的供应商方可进入磋商程序。
26、磋商
26.1磋商小组将根据本磋商文件第四章规定的程序和方法与供应商进行磋商。在磋商中，磋商的任何一方不得透露与磋商有关的其他磋商供应商的技术资料、价格和其他信息。
26.2在磋商过程中，磋商小组可以根据磋商文件和磋商情况实质性变动采购需求中的技术、服务要求以及合同草案条款，但不得变动磋商文件中的其他内容。实质性变动的内容，须经采购人代表确认。
26.3在提交最终报价之前，供应商可以根据情况退出磋商。
26.4最终报价
采购代理机构将最终报价书发放至所有通过了资格审查及符合性审查的磋商供应商，要求磋商供应商在指定的时间内提交满足要求的最终报价。所有磋商供应商递交最终报价后，磋商小组将记录所有磋商供应商的最终价格。最终报价为本次竞争性磋商不可变动的最终价格。
磋商文件能够详细列明采购标的的技术、服务要求的，磋商结束后，磋商小组应当要求所有继续参加磋商的供应商在规定时间内提交最终报价，提交最终报价的供应商不得少于3家。
磋商文件不能详细列明采购标的的技术、服务要求，需经磋商由供应商提供最终设计方案或解决方案的，磋商结束后，磋商小组应当按照少数服从多数的原则投票推荐3家以上供应商的设计方案或者解决方案，并要求其在规定时间内提交最终报价。
26.5如有需要，磋商小组可进行多轮磋商，直至最终确定竞争性磋商采购文件采购需求中的技术、服务要求以及合同草案条款。如竞争性磋商采购文件无需修改，可直接要求磋商供应商提交最终报价。
26.6经磋商确定最终采购需求和提交最终报价的供应商后，由磋商小组采用综合评分法对提交最终报价的供应商的响应文件和最终报价进行综合评分。磋商小组应当根据综合评分情况推荐成交候选人或根据采购人的书面授权直接确定两名成交供应商。
27 保密
27.1 凡是属于审查、澄清、评价和比较的有关资料以及授标意向等，采购人、采购代理机构、监管人员、磋商小组及有关工作人员均不得向供应商或其它无关的人员透露。
6、 [bookmark: _Toc446599905][bookmark: _Toc447024846][bookmark: _Toc23986]成交与签订合同
28、 合同授予标准
28.1 采购人将把合同授予排名第一的供应商，特殊情况按本须知29.2的规定执行。
29、签订合同
29.1采购人与成交供应商应按竞争性磋商采购文件要求和成交供应商的竞争性磋商响应文件承诺订立书面合同，不得超出竞争性磋商采购文件和成交供应商竞争性磋商响应文件的范围，也不得再行订立背离合同实质性内容的其他协议。采购人应在《成交通知书》发出之日起30天内与成交供应商签订政府采购合同。
29.2 成交供应商拒绝与采购人签订合同的，采购人可以按照评审报告推荐的中标候选人名单排序，确定下一候选人为成交供应商，也可以重新开展政府采购活动。
29.3 签订政府采购合同后7个工作日内
29.4除不可抗力等因素外，成交通知书发出后，采购人改变成交结果，或者成交供应商拒绝签订政府采购合同的，应当承担相应的法律责任。
成交供应商拒绝签订政府采购合同的，采购人可以按照《政府采购竞争性磋商采购方式管理暂行办法》第三十三条规定的原则确定其他供应商作为成交供应商并签订政府采购合同，也可以重新开展采购活动。拒绝签订政府采购合同的成交供应商不得参加对该项目重新开展的采购活动。
7、 [bookmark: _Toc447024847]公告、质疑
30.	采购代理机构将在政府采购监管部门指定媒体上发布磋商公告、通知、磋商结果公告等磋商程序中所有信息，成交结果公告期为7个工作日。
31.	如果供应商对此次采购活动有疑问，可依据《政府采购法》等相关规定，向采购代理机构提出质疑。以实名、书面形式（书面原件、由供应商法人代表签字并加盖供应商公章）为准。质疑应当有明确的请求和必要的证明材料。
32.	公告期内如有质疑以实名、书面形式（书面原件、由供应商法人代表签字并加盖供应商公章）为准，质疑应当有明确的请求和必要的证明材料。采购代理机构将依法给与书面回复。
[bookmark: _Toc446599907][bookmark: _Toc447024848][bookmark: _Toc6156]八、适用法律
采购人、采购代理机构及供应商的一切招标投标活动均适用于《政府采购法》、《政府采购法实施条例》《政府采购竞争性磋商采购方式管理暂行办法》及湖北省省级政府采购工作规程的规定。
第3章 [bookmark: _Toc447024849][bookmark: _Toc9798][bookmark: _Toc447024887]
采购需求
一、电脑维修配件价格表（不高于京东及天猫电商实时价）

	序号
	维修配件名称
	价格

	1
	主   板
	不高于京东及天猫电商实时价

	2
	台式机Intel H110主板
	

	3
	台式机Intel B150主板
	

	4
	台式机Intel H170 主板
	

	5
	台式机 Intel H81主板
	

	6
	台式机 Intel B85主板
	

	7
	台式机 Intel H87主板
	

	8
	台式机Intel H61主板
	

	9
	台式机Intel B75主板
	

	10
	台式机Intel Z77主板
	

	11
	台式机Intel Z68主板
	

	12
	技嘉-Z390 UD
	

	13
	技嘉-Z370-HD3
	

	14
	技嘉-B360M-HD3
	

	15
	台式机 Intel H310主板
	

	16
	台式机H270主板
	

	17
	台式机B250主板
	

	18
	技嘉-B450 AORUS PRO WIFI CN
	

	19
	技嘉-B450 AORUS M CN
	

	20
	技嘉-B450M-DS3H   
	

	21
	笔记本 V310主板
	

	22
	笔记本 Z87 主板
	

	23
	笔记本 H87 主板
	

	24
	笔记本 B85  主板
	

	25
	笔记本 Z77 主板
	

	26
	笔记本 H77 主板
	

	27
	笔记本 B75 主板
	

	28
	笔记本 X79 主板
	

	29
	硬   盘
	

	30
	3.5寸串口1T机械硬盘
	

	31
	3.5寸串口2T机械硬盘
	

	32
	2.5寸串口1T机械硬盘
	

	33
	2.5寸串口2T机械硬盘
	

	34
	英特尔2.5寸128G固态硬盘
	

	35
	英特尔2.5寸250G固态硬盘
	

	36
	英特尔2.5寸512G固态硬盘
	

	37
	英特尔128G固态硬盘M.2
	

	38
	英特尔250G固态硬盘M.2
	

	39
	英特尔512G固态硬盘M.2
	

	40
	台式机2G内存二代
	

	41
	台式机4G内存二代
	

	42
	台式机2G内存三代
	

	43
	台式机4G内存三代
	

	44
	台式机4G内存四代
	

	45
	台式机8G内存四代
	

	46
	笔记本2G内存二代
	

	47
	笔记本4G内存二代
	

	48
	笔记本2G内存三代
	

	49
	笔记本4G内存三代
	

	50
	笔记本4G内存四代
	

	51
	笔记本8G内存四代
	

	52
	台式机250W电源
	

	53
	台式机350W电源
	

	54
	台式机450W电源
	

	55
	笔记本240w电源
	

	56
	笔记本65w电源
	

	57
	笔记本90w电源
	

	58
	显  卡
	

	59
	PCI-E 1G显卡
	

	60
	PCI-E 2G显卡
	

	61
	PCI-E 4G显卡
	

	62
	PCI-E 百兆网卡
	

	63
	PCI-E千兆网卡
	

	64
	G5400 （1151针）
	

	65
	CPU
	

	66
	i3 4130 CPU
	

	67
	I3 8100 CPU
	

	68
	I5 4570 CPU
	

	69
	i5 8500 CPU
	

	70
	I7 4470 CPU
	

	71
	I7-8700 CPU 
	

	72
	R3-1200G   4核4线
	

	73
	R5-1500X   4核8线
	

	74
	R5-1600X   6核12线
	

	75
	R7-1700X   8核16线
	

	76
	CPU散热器
	

	77
	台式机箱
	

	78
	笔记本电池
	

	79
	20寸液晶屏
	

	80
	22寸液晶屏
	

	81
	24寸液晶屏
	

	82
	20寸显示器主板
	

	83
	22寸显示器主板
	

	84
	24寸显示器主板
	

	85
	笔记本10寸液晶屏
	

	86
	笔记本12寸液晶屏
	

	87
	笔记本14寸液晶屏
	

	88
	笔记本15寸液晶屏
	

	89
	笔记本键盘
	


二、维修上门服务收费基准价格
	维修服务收费标准

	服务项目
	费用
	服务内容

	电子办公设备硬件更换
	以京东及天猫电商为基准
	包安装

	台式电脑检测费
	30元起/次/台
	包括检修费，上门费，安装常用办公软件

	笔记本电脑检测费
	50元起/次/台
	包括检修费，上门费，安装常用办公软件

	灰尘清理
	50元起/次/台
	　

	台式主板维修
	60元起/次/台
	　

	笔记本主板维修
	80元起/次/台
	　

	一体机维修
	60元起/次/台
	　

	数码产品维修
	80元起/次/台
	　

	安装电脑配件
	30元/次/台
	包括键盘鼠标耳机摄像头内存显卡硬盘

	电源维修
	50元起/次/台
	　

	软件安装
	30元起/次/台
	安装各种办公软件如需正版，需按正版软件价格收费

	系统安装
	50元起/次/台
	免费安装各种常用办公软件

	局域网共享
	30元起/次/台
	用户自行提供设备，包括打印机共享

	打印机维修
	80元起/次/台
	　

	复印机维修
	80元起/次/台
	　

	数据恢复
	100元起/次台
	　

	服务器安装维修
	300元/台起
	　

	苹果机系统故障
	150元/台起
	　

	　

	网络维修
	50元起/次/台
	检查费

	交换机安装维修
	50元起/次/台
	　

	普通路由器安装
	  50元/次/台
	　

	无线路由器安装
	 50元/次
	　

	专业网络设备安装
	  300元/次
	　

	网络布线
	80元/端口
	　

	网络维护包月
	10元/端口/月 
	  30个端口以上起包

	　

	* 维修的系统、网络、病毒等软件软性故障，对该机器同一故障7天内免费保修。
* 维修的机器硬件，对该机器同一故障提供30天内免费保修。


三、打印机复印机配件基准价格
	序号
	打印机名称      维修配件名称
	定影组件
	激光器
	主板
	电源板
	鼓芯
	刮板
	充电辊
	齿轮组
	搓纸轮
	分页器
	定影上辊
	定影下辊
	排线
	进纸组件
	传感器
	分离爪
	继电器

	1
	HP 1020
	245
	135
	195
	245
	45
	45
	55
	115
	65
	45
	85
	90
	95
	95
	90
	45
	55

	2
	HP 1005
	285
	175
	275
	265
	45
	55
	65
	155
	75
	35
	100
	110
	80
	158
	115
	45
	45

	3
	HP 1008
	225
	165
	260
	245
	50
	45
	55
	135
	65
	48
	90
	90
	95
	100
	85
	55
	55

	4
	 HP 1136
	265
	140
	260
	245
	45
	45
	55
	115
	58
	40
	100
	115
	95
	165
	85
	50
	65

	5
	HP  1320
	245
	135
	230
	230
	45
	45
	55
	125
	50
	45
	100
	115
	75
	149
	75
	65
	55

	6
	HP 1216
	280
	135
	260
	245
	45
	55
	55
	115
	68
	35
	100
	115
	95
	165
	65
	85
	55

	7
	HP 5200
	530
	220
	400
	350
	85
	55
	75
	235
	95
	55
	175
	185
	115
	175
	135
	95
	110

	8
	HP 401
	280
	145
	260
	245
	45
	50
	55
	100
	55
	40
	110
	135
	60
	165
	45
	85
	55

	9
	HP  427
	245
	155
	260
	245
	55
	45
	55
	105
	70
	40
	110
	130
	55
	165
	88
	85
	55

	10
	HP 3050
	215
	195
	275
	245
	45
	49
	65
	95
	65
	40
	85
	85
	45
	165
	70
	78
	65

	11
	HP 1606
	275
	190
	260
	220
	45
	49
	55
	115
	65
	40
	90
	85
	95
	165
	65
	85
	45

	12
	HP 1505
	280
	185
	260
	245
	45
	55
	65
	115
	68
	40
	90
	85
	80
	165
	55
	45
	55

	13
	联想7250
	245
	165
	310
	235
	55
	55
	55
	195
	62
	45
	75
	95
	95
	165
	60
	65
	48

	14
	联想7650
	268
	140
	330
	245
	55
	55
	55
	215
	65
	45
	90
	85
	46
	165
	63
	55
	38

	15
	联想2655
	290
	135
	295
	245
	55
	55
	65
	185
	59
	45
	90
	85
	95
	165
	49
	50
	48

	16
	联想6350
	650
	285
	880
	650
	160
	80
	80
	500
	70
	50
	280
	175
	130
	200
	45
	110
	95

	17
	联想2600
	290
	220
	350
	245
	49
	45
	55
	220
	75
	40
	85
	85
	95
	165
	88
	45
	48

	18
	联想2200
	245
	145
	355
	285
	49
	55
	55
	215
	55
	40
	90
	85
	60
	165
	70
	65
	58

	19
	联想7400
	290
	220
	330
	245
	49
	45
	65
	190
	56
	40
	90
	85
	55
	165
	65
	55
	48

	20
	联想2500
	290
	140
	365
	245
	49
	45
	55
	215
	65
	40
	75
	95
	45
	165
	55
	50
	38

	21
	联想1700
	255
	135
	330
	290
	49
	45
	65
	170
	75
	40
	90
	85
	95
	165
	60
	85
	48

	22
	联想3120
	280
	220
	325
	245
	49
	55
	55
	215
	65
	40
	90
	85
	80
	165
	63
	45
	48

	23
	佳能7180
	320
	200
	330
	245
	46
	55
	55
	185
	58
	40
	90
	85
	95
	165
	49
	65
	45

	24
	佳能2900
	320
	140
	345
	210
	46
	52
	50
	215
	50
	40
	75
	95
	46
	165
	45
	55
	45

	25
	佳能1120
	320
	135
	350
	245
	46
	52
	50
	195
	68
	40
	90
	85
	95
	165
	88
	50
	65

	26
	佳能4830
	320
	220
	290
	220
	46
	52
	50
	195
	65
	40
	90
	85
	95
	165
	70
	85
	45

	27
	佳能7180
	320
	235
	295
	245
	46
	52
	50
	178
	55
	40
	75
	95
	60
	165
	65
	45
	48

	28
	佳能6200
	320
	220
	350
	245
	45
	52
	50
	180
	70
	40
	90
	85
	55
	165
	55
	65
	45

	29
	佳能211
	320
	140
	345
	245
	45
	52
	50
	215
	65
	42
	90
	85
	45
	165
	60
	55
	55

	30
	佳能4712
	320
	135
	350
	245
	42
	52
	50
	155
	65
	42
	90
	85
	95
	165
	63
	50
	45

	31
	佳能6230
	320
	260
	290
	248
	42
	52
	50
	215
	68
	42
	75
	95
	80
	165
	49
	45
	50

	32
	佳能249
	320
	140
	295
	245
	42
	52
	55
	178
	62
	42
	120
	110
	95
	165
	60
	45
	45

	33
	佳能6180
	320
	135
	350
	245
	42
	52
	55
	180
	65
	42
	90
	85
	46
	165
	63
	45
	39

	34
	佳能2204
	320
	220
	260
	263
	42
	50
	55
	198
	59
	42
	90
	85
	95
	165
	49
	45
	45

	35
	佳能5870
	320
	290
	310
	245
	42
	50
	58
	210
	65
	42
	75
	95
	95
	165
	45
	35
	48

	36
	三星1510
	280
	285
	210
	195
	59
	58
	58
	215
	75
	35
	90
	85
	60
	165
	88
	35
	48

	37
	三星565
	280
	223
	280
	245
	59
	58
	58
	215
	65
	35
	90
	85
	55
	165
	70
	35
	48

	38
	三星5637
	280
	220
	260
	185
	59
	58
	58
	195
	58
	35
	90
	85
	45
	165
	65
	35
	45

	39
	三星2161
	280
	218
	260
	245
	59
	58
	58
	178
	50
	35
	75
	95
	95
	165
	55
	35
	45

	40
	三星2010
	280
	220
	265
	155
	45
	58
	58
	180
	68
	39
	110
	130
	80
	165
	60
	45
	65

	41
	三星1641
	280
	220
	260
	245
	45
	58
	58
	215
	95
	35
	90
	85
	95
	165
	60
	45
	45

	42
	三星3405
	280
	233
	260
	178
	55
	58
	58
	155
	55
	36
	90
	85
	46
	165
	63
	35
	48

	43
	三星2626
	280
	220
	260
	245
	55
	58
	55
	215
	70
	32
	75
	95
	95
	165
	49
	35
	45

	44
	三星4200
	280
	245
	280
	202
	55
	55
	55
	178
	65
	35
	90
	85
	95
	165
	45
	58
	55

	45
	三星2071
	280
	220
	260
	245
	45
	55
	55
	180
	65
	35
	90
	85
	60
	165
	88
	58
	55

	46
	理光1200
	350
	220
	330
	236
	85
	75
	55
	235
	68
	48
	160
	170
	55
	165
	70
	58
	65

	47
	理光150
	350
	245
	360
	245
	45
	55
	60
	215
	62
	48
	140
	160
	45
	165
	65
	58
	85

	48
	理光2501
	350
	235
	360
	199
	65
	50
	60
	249
	65
	48
	160
	170
	95
	165
	55
	85
	55

	49
	理光1113
	350
	260
	343
	281
	45
	50
	60
	215
	59
	48
	158
	140
	80
	165
	60
	55
	100

	50
	理光1610
	350
	215
	360
	245
	45
	49
	60
	198
	70
	48
	160
	170
	95
	165
	100
	55
	95

	51
	理光1810
	350
	228
	385
	260
	55
	50
	60
	215
	75
	48
	160
	170
	46
	165
	125
	55
	70

	52
	理光2432
	350
	220
	360
	245
	45
	49
	60
	300
	55
	48
	160
	170
	95
	165
	110
	55
	75

	53
	东芝241
	400
	350
	420
	245
	45
	50
	60
	215
	56
	56
	155
	150
	95
	165
	125
	55
	110

	54
	东芝2006
	550
	395
	550
	495
	220
	50
	60
	220
	65
	56
	168
	180
	95
	165
	135
	55
	160

	55
	东芝232
	950
	595
	1100
	510
	45
	58
	55
	255
	65
	56
	160
	170
	95
	165
	100
	55
	160

	56
	东芝166
	415
	395
	420
	480
	85
	58
	55
	215
	68
	56
	160
	170
	95
	165
	95
	55
	155

	57
	东芝2025
	455
	400
	420
	420
	45
	58
	55
	220
	62
	56
	168
	178
	95
	165
	88
	55
	155

	58
	夏普2048
	480
	300
	510
	390
	95
	45
	70
	215
	65
	50
	199
	220
	95
	165
	105
	50
	165

	59
	夏普236
	450
	300
	490
	430
	45
	68
	55
	288
	59
	50
	199
	220
	95
	165
	110
	50
	144

	60
	夏普1808
	410
	300
	560
	395
	58
	66
	55
	235
	65
	50
	199
	220
	95
	165
	70
	50
	170

	61
	夏普2718
	450
	590
	585
	430
	58
	50
	55
	215
	75
	50
	210
	230
	110
	165
	95
	50
	160

	62
	夏普209
	440
	650
	560
	435
	58
	50
	55
	240
	65
	50
	210
	230
	95
	165
	80
	50
	150

	63
	夏普2918
	450
	310
	495
	430
	45
	50
	65
	240
	58
	50
	210
	230
	45
	165
	100
	55
	145

	64
	夏普4020
	430
	650
	580
	440
	68
	50
	65
	245
	50
	50
	210
	230
	95
	165
	65
	55
	160

	65
	夏普2820
	450
	300
	560
	430
	66
	58
	65
	245
	68
	50
	210
	230
	80
	165
	100
	55
	165

	66
	兄弟7060
	345
	220
	245
	265
	68
	58
	65
	195
	95
	35
	90
	85
	95
	165
	100
	55
	48

	67
	兄弟7600
	230
	220
	245
	245
	68
	58
	65
	195
	65
	35
	90
	85
	46
	165
	90
	65
	48

	68
	兄弟825
	210
	140
	245
	250
	45
	45
	65
	215
	65
	35
	75
	95
	95
	165
	55
	60
	45

	69
	兄弟1118
	280
	135
	245
	245
	45
	68
	65
	215
	68
	35
	90
	85
	95
	165
	60
	55
	45

	70
	兄弟2260
	258
	235
	260
	195
	59
	66
	65
	220
	62
	35
	90
	85
	95
	165
	60
	50
	65

	71
	兄弟2000
	268
	220
	260
	245
	45
	50
	65
	215
	65
	35
	90
	85
	45
	165
	63
	50
	45

	72
	兄弟2560
	245
	140
	275
	185
	62
	50
	65
	220
	59
	35
	90
	85
	95
	165
	49
	50
	48

	73
	兄弟2140
	275
	135
	275
	245
	45
	50
	65
	230
	65
	35
	90
	85
	80
	165
	45
	50
	45

	74
	兄弟7470
	310
	220
	275
	230
	45
	50
	55
	215
	75
	35
	75
	95
	95
	165
	88
	50
	55

	75
	兄弟5450
	290
	140
	275
	245
	70
	50
	55
	230
	65
	35
	90
	85
	46
	165
	70
	45
	55

	76
	兄弟1618
	280
	135
	260
	245
	45
	50
	55
	215
	58
	35
	90
	85
	95
	165
	65
	45
	65

	77
	兄弟7220
	280
	245
	260
	245
	55
	58
	55
	200
	50
	40
	90
	85
	95
	165
	55
	45
	85

	78
	施乐2263
	390
	298
	495
	359
	45
	58
	55
	260
	68
	45
	75
	95
	95
	165
	60
	45
	195

	79
	施乐3124
	450
	280
	495
	380
	45
	58
	85
	265
	65
	45
	168
	180
	98
	165
	95
	65
	210

	80
	施乐3116
	480
	258
	495
	380
	59
	45
	55
	265
	65
	45
	160
	170
	95
	165
	95
	65
	210

	81
	施乐3124
	450
	268
	495
	399
	45
	68
	65
	265
	65
	45
	160
	170
	85
	165
	95
	55
	195

	82
	施乐2021
	410
	245
	480
	380
	45
	66
	55
	265
	65
	45
	168
	178
	95
	165
	45
	50
	200

	83
	施乐2018
	480
	275
	480
	412
	59
	50
	65
	255
	65
	45
	199
	220
	110
	165
	95
	55
	240

	84
	施乐1810
	450
	310
	435
	380
	45
	50
	55
	240
	60
	45
	199
	220
	95
	165
	80
	85
	230

	85
	施乐2011
	440
	290
	480
	382
	59
	50
	65
	255
	65
	45
	199
	220
	88
	165
	95
	50
	230

	86
	施乐2520
	490
	280
	485
	376
	45
	50
	55
	245
	68
	45
	220
	230
	95
	165
	67
	50
	220


四、针式打印机配件基准价格
	序号
	打印机名称      维修配件名称
	主板
	电源板
	齿轮组
	搓纸轮
	排线
	进纸传感器
	打印头
	色带驱动齿轮组
	电机

	1
	爱普生630
	360
	160
	135
	65
	55
	45
	380
	165
	85

	2
	爱普生1900
	400
	180
	145
	65
	70
	55
	390
	170
	95

	3
	爱普生3250
	395
	170
	120
	65
	50
	55
	350
	220
	80

	4
	实达660
	285
	155
	95
	70
	45
	35
	350
	220
	55

	5
	实达750
	260
	145
	100
	65
	30
	55
	350
	200
	65

	6
	爱普生615
	410
	170
	135
	85
	55
	50
	355
	155
	85

	7
	爱普生300
	390
	175
	130
	55
	65
	60
	390
	155
	85



五、喷墨打印机配件基准价格
	序号
	打印机名称      维修配件名称
	喷墨打印机进纸组件
	喷墨打印机喷头（含墨盒喷头一体）
	喷墨打印机电源
	喷墨打印机主板
	喷墨打印机齿轮组
	喷墨打印机皮带
	喷墨打印机光栅

	1
	惠普100
	210
	320
	155
	330
	135
	150
	85

	2
	爱普生L351
	230
	450
	165
	280
	145
	110
	95

	3
	爱普生850
	230
	435
	150
	220
	145
	110
	95

	4
	佳能2780
	210
	300
	168
	225
	145
	120
	80

	5
	惠普7720
	210
	480
	160
	220
	115
	150
	85

	6
	惠普6960
	210
	380
	170
	290
	155
	150
	85

	7
	爱普生405
	230
	450
	195
	200
	140
	110
	95

	8
	惠普5368
	210
	360
	175
	220
	140
	150
	85

	9
	惠普4308
	210
	355
	135
	210
	140
	150
	85




[bookmark: _Toc243731977][bookmark: _Toc277697796]供应商在响应文件中应对磋商文件要求的技术、服务要求逐条进行响应描述或偏离说明。
2、 报价要求
2.1技术要求中单价要求为基准单价，供应商在此基础上报出综合折扣，综合折扣率包含：维修上门服务收费基准价格、打印机复印机配件基准价格、针式打印机配件基准价格、喷墨打印机配件基准价格（需考虑包括产品供货、运输、验收等其他费用）。报价折扣须不超过100%，否则为无效投标。报价显著低于市场价为无效报价。
折扣说明：供应商报价折扣为80%，则为8折，实际单价=基准单价×80%。
2.2本项目由中供应商负责项目的采购、安装、调试、人员培训以及其他售后服务等全部相关工作，故投标供应商投标报价应包含以上全部工作所需的一切费用，即投标总报价为“交钥匙”价。对在合同实施过程中可能发生的其它费用（如：材料涨价、人工、运输成本增加等因素），采购人概不负责。
2.3对于本磋商文件未列明，而投标供应商认为必需的费用也需列入投标总报价。在合同实施时，采购人将不予支付中标供应商没有列入的项目费用，并认为此项目的费用已包括在投标总报价中。
三、商务要求
3.1交货期：合同签订后按采购人要求。
3.2质保期：验收合格后，原厂质保至少一年。
质量保证期时间自产品最终验收合格双方签字并交付使用之日算起；质保期内非人为损坏的质量故障由中标供应商免费维修或更换。
3.3维修响应时间：接到故障通知后2小时内到达现场维修，4小时以内处理完毕（去用户现场维修的一切费用由供货方承担）；
3.5付款方式：
①采购方不支付预付款。
②由各使用部门办理结算。
②质保金：中标供应商在办理货款结算手续前，应向使用部门交纳合同总额5％的质保金。质保期（ 一 年，以设备验收合格签字之日起计算）满后，使用部门将质保金原额无息退还给中标供应商。
③货到、安装、验收合格后，以最终用户的收货证明、验收报告以及中标供应商提供的发票和质保金等证明为依据，使用部门在一周内办理付款手续，政府财政部门在30日内直接将全部货款支付给中标方。遇到特殊情况，付款将相应延迟。
④中标供应商必须按国家有关财税规定开具正规发票。


第四章评定办法
[bookmark: _Toc7318]一.评定办法前附表
	序号
	评审因素
	评审标准

	1.1
	初步审查标准
	投标报价
	每一种采购内容是否只有一个报价；
投标金额是否超过采购预算，采购人能否支付。

	
	
	经营范围
	是否超出经营范围投标

	
	
	投标函签字盖章
	是否有法定代表人或其委托代理人签字或加盖单位公章

	
	
	投标有效期
	投标有效期是否满足竞争性磋商采购文件要求

	
	
	信誉情况
	是否有不良经济纠纷记录和违法行为

	
	
	采购需求响应
	是否满足竞争性磋商采购文件技术要求及商务要求的所有相关规定。

	
	
	文件制作
	投标文件的完整性

	
	
	“★”号条款
	带“★”号条款是否满足；（如有）

	
	
	其他要求
	是否符合竞争性磋商采购文件技术要求及商务要求的所有相关规定。

	
	
	资格要求
	符合第一章第二款供应商资格要求，资格证明文件完整有效。

	1.2
	确定响应供应商进行最后报价
	磋商文件能完整、明确列明采购需求，无需要供应商提供最终技术方案或者解决方案的
	在磋商结束后，磋商小组向所有通过初步审核的响应供应商发出报价书，并要求其在规定时间内提交最后报价。

	
	
	磋商文件不能完整、明确列明采购需求，需要由供应商提供最终技术方案或者解决方案的
	在磋商结束后，磋商小组应当按照少数服从多数的原则投票推荐3家以上的供应商的技术方案或者解决方案，并要求其在规定时间内提交最后报价。

	2
	评定办法
	综合评分法
	详见《评分表》


二.评定办法

1.磋商小组
1.1磋商小组组成：磋商小组由技术经济类专家及采购方评审代表共3人组成。
1.2磋商小组组长：磋商小组设组长1名，由磋商小组全体成员共同推选产生。磋商小组组长负责组织磋商活动，与其他评委有同等表决权。
磋商小组负责评定工作，并根据磋商文件的要求对磋商文件进行审查、质疑、评估和比较。
2.初步审查标准
2.1初步审查标准：见评定办法前附表。
2.2确定响应供应商进行最后报价：见评定方法前附表。
3.评定方法：
3.1具体量化打分标准
3.1.1本次评定指标设置为报价、技术、商务三部分。
3.1.2报价部分：确定为实质上响应磋商文件要求的供应商最后报价。
3.1.3技术部分：磋商小组只对确定为实质上响应磋商文件要求的投标按照评分标准进行打分，详见评分细则。
3.1.4商务部分：磋商小组只对确定为实质上响应磋商文件要求的投标按照评分标准进行打分，详见评分细则。
3.1.5每个评委须认真审查各供应商的磋商文件以及需打分的每个项目，且按要求打分，评委评分表采用记名方式。
3.2其它见评定办法前附表。
3.3综合评分法：见《评分表》。
4.评定结果
4.1经磋商确定最终采购需求和提交最终报价的供应商后，由磋商小组采用综合评分法对提交最终报价的供应商的响应文件进行商务和技术评审综合评分，并按最终报价计算价格分值。
4.2计分办法
4.2.1 由招标代理机构负责打分统计工作、汇总及复核，磋商小组负责审核。
4.2.2 各供应商的最终得分为各评委所评定分数的算术平均值。
4.2.3 各项统计、评分结果均按四舍五入的方法精确到小数点后2位。
4.2.4 最终名次按各供应商最终得分高低依次排序确定名次。
4.3磋商评审结果
4.3.1磋商小组根据供应商的得分，按从高到低的顺序推荐候选人，由采购人按照法律法规及磋商文件的有关规定确定成交供应商。
4.4完成评定后，磋商小组须在评审结果推荐意见上共同签字。
磋商小组成员对评审报告有异议的，磋商小组按照少数服从多数的原则推荐成交候选人，采购程序继续进行。对评审报告有异议的磋商小组成员，应当在报告上签署不同意见并说明理由，由磋商小组书面记录相关情况。磋商小组成员拒绝在报告上签字又不书面说明其不同意见和理由的，视为同意评审报告。
5.其它
磋商供应商的最终报价均超过了政府采购预算，采购人不能支付的，磋商活动终止；终止后，采购人需要采取调整采购预算或项目配置标准等，或采取其他采购方式的。
 (
3
)
三、评分表
（请对照下表制作详细的评分索引表）
	分值
	评分项目
	评分标准

	技术部分30分
	类似业绩（9分）
	1.企业近三年（响应文件递交截止时间前36个月，以合同签订日期为准），完成过一项类似维保的业绩，得3分，另每增加一项类似业绩加3分，本项最高得9分。（提供相关证明材料）

	
	维保管理
（6分）

	1.提供管理能力、服务能力、应急处置能力等,提供资料、预案：得2分

	
	
	2.提供制订有详细的服务承诺，维修及更换流程。得2分

	
	
	3.提供制订有详细的派驻人员业绩考核办法、安全管理措施。得2分

	
	维保服务
要求
（15分）

	供应商维保能力，且具有以下要求：

	
	
	1.具有2名以上厂家认证的IT技术岗证书；（得3分，少于2人不得分）（提供相关证明材料）

	
	
	2.维保人员年龄在18-45周岁（提供维保人员社保证明）；（得3分）

	
	
	3.供应商具有厂家打印机或电脑维修认证证书（每一品牌认证证书得1分）（满分5分）

	
	
	4.承诺为派驻人员配备电动自行车或汽车用于及时维修及配送货物（提供车辆正面、侧面照片，行驶证复印件，提供汽车的还需提供驾驶证复印件）。（得4分）

	商务部分40分
	企业实力
（12分）

	1.供应商被授予“湖北省政府或市政府2018-2019年度办公设备协议供应商”得7分；

	
	
	2、投标供应商通过ISO认证,在国家认证认可监督管理委员会官网可查询（得5分）

	
	维保服务（12分）
	1.供应商具有维保服务经验的人员：7人以上：3分；每增加1人得1分，最高得7分

	
	
	2.在项目所在地有售后服务站，得5分；

	
	响应时间（12分）
	1.能够完成系统软件安装、维护、更新的。（2分）

	
	
	2，能够在0.5小时内响应的并排除故障保证正常教学得10分

	
	响应文件编制质量（2）
	编排有序、装订整齐、书面整洁、内容翔实优秀：2分；良好：1分；一般：0分；

	
	财务状况（2）分
	具有良好的商业信誉和健全的财务会计制度，提供经会计师事务所或审计机构审计的2018年度财务报告，得2分，未提供的不得分。

	
	
	

	服务报价得分30分
	价格得分
	磋商小组只对初步审核合格的投标文件进行价格评议，报价分采用低价优先法计算，即满足磋商文件要求且最终报价，最低的投标报价为评标基准价，其价格分为满分。其他投标人的价格分按照下列公式计算：报价得分=(评标基准价／投标报价)×30分
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第5章 合同书
（采购人与中标供应商应根据《政府采购法》和《合同法》等相关规定，按照平等、自愿的原则以合同方式约定采购人和中标人之间的权利和义务）















 



第6章 [bookmark: _Toc447024889]竞争性磋商响应文件格式



封面：（参考格式）


湖北省省级政府采购
响应文件


（正本/副本）




采购编号：
项目名称：
报价内容：












供应商名称：
日期：年月日
目录（仅供参考，具体按照磋商文件要求实质性响应）
价格部分
1) 投标书；
2) 开标一览表（报价表）；
3) 投标范围以外的备品备件∕服务报价表。
4) 投标服务清单；
商务部分
5) 法定代表人授权书（或法定代表人身份证明书）；
6) 供应商的资格声明；
7) 提供法人或者其他组织的营业执照等证明文件，自然人的身份证明；
8) 拟投入本项目的人员一览表；
9) 拟委任的项目负责人资历表；
10) 类似项目业绩一览表及证明文件；
11) 与本次招标有关的商务文件
技术部分
12) 采购需求响应、偏离说明表；
13) 与本次招标有关的技术文件；
其他部分
14) 供应商认为需提供的相关资料。
注：1. 响应文件目录仅供响应供应商制作标书时参考，如有补充，自行填写；
2．响应文件目录及内容每页须顺序编写页码。
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投标书

（政府采购代理机构）：
依据贵方（采购项目名称）（采购编号）项目磋商采购的磋商邀请，我方代表（姓名、职务）经正式授权并代表供应商（供应商的全称、地址）提交下述文件正本一份，副本份。
1、 报价一览表；
2、 按磋商文件供应商须知和技术规格要求提供的有关文件；
3、 资格证明文件；
4、 按磋商文件的规定递交符合磋商文件规定的磋商保证金；
在次，我方宣布同意如下：
1. 所附《报价一览表》中规定的应提交和交付的货物投标总报价为（注明币种，并用大写和小写表示的投标总报价）。
2. 将按磋商文件的约定履行合同责任和义务。
3. 已详细审查全部磋商文件及补充通知等文件（如果有的话），我们完全理解并对此无异议。
4. 本响应文件的有效期自开标之日起至年月日，共个日历日。
5. 同意提供按照贵方可能要求的与其报价有关的一切数据或资料。
6. 与本报价有关的一切正式往来信函请按如下地址邮寄或传真：

通讯地址：
传　真：
电话：
电子邮件：
法定代表人或委托代理人签字：
供应商名称（公章）：
日期：
开户银行：
账号/行号：


2. [bookmark: _Toc421620202][bookmark: _Toc1550][bookmark: _Toc446599924][bookmark: _Toc447024891]报价一览表
项目名称：
采购编号：
综合折扣率：
说明：
（1）所有价格均系用人民币表示。
（2）价格应按照第二章供应商须知中11（条）的要求报价。
（3）此表除保留在响应文件中外，另复制一份与一份报价书（原件）、法定代表人授权书（原件，或法定代表人身份证明书原件）、投标保证金缴纳证明（复印件）、U盘一起另外密封装在一个小信封中。

供应商法定代表人或授权代表签字：________________________
供应商名称（签章）：____________________                 
时间：年月日

3. 分项报价表（格式自拟）





说明：
1. 所有价格均用人民币表示。
2. 分项报价总计价格必须与《投标一览表》报价一致。
3. 如果不提供详细的投标分项报价将被视为没有实质性响应招标文件。
4. 投标人必须按此表格式中的对应栏目内容填写，若需增加栏目，请在栏目“备注”中填写，并作详细说明。
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兹授权　　　同志为我公司参加贵单位组织的（项目名称）采购活动的供应商代表人，全权代表我公司处理在该项目采购活动中的一切事宜。代理期限从年月日起至年月日止。

授权单位（签章）：
法定代表人（签字或盖章）：
签发日期：年月日

附：
代理人工作单位：
职务：性别：
身份证号码：
	
粘贴被授权人身份证（复印件）：
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6.法定代表人身份证明书（参考格式）

兹证明（姓名）在我单位任职务，系（供应商）的法定代表人。


供应商（盖章）：
法定代表人（签章）：
性别：年龄：
身份证号码：
年月日



	
被授权人身份证（复印件）：



注：
1、 本表适用于供应商不授权代理人，而由法定代表人直接参加磋商并签署响应文件的情况；
2、 如供应商具有企业法人代表证书，则还应在本证明书后附上企业法人代表证书复印件。
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7.与本次磋商有关的资格证明文件
（按照第一章第二款供应商资格要求提供完整的资格证明文件）
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8.拟投入本项目的人员一览表（参考格式）

供应商名称：
采购编号：
	序号
	姓名
	在本项目中但当职位
	年龄
	从业经历
	其他

	1
	
	项目负责人
	
	
	

	2
	
	技术负责人
	
	
	

	3
	
	
	
	
	

	4
	
	
	
	
	

	5
	
	
	
	
	

	6
	
	
	
	
	

	7
	
	
	
	
	

	8
	
	
	
	
	

	9
	
	
	
	
	

	10
	
	
	
	
	

	…
	
	
	
	
	


说明：附相关人员身份证复印件、相关证书复印件等。
所有证件的复印件均应清晰可辨，否则，将被认为证书无效。

供应商法定代表人或委托代理人签字：________________________
供应商名称（签章）：________________________
时间：_____年_____月_____日


41 (
41
)
[bookmark: _Toc446599933][bookmark: _Toc447024900][bookmark: _Toc11626][bookmark: _Toc439853870][bookmark: _Toc390955837][bookmark: _Toc414626838][bookmark: _Toc434219631]9.拟委任的项目负责人资历表（参考格式）

供应商名称：
采购编号：
	姓名
	
	年龄
	
	专业
	

	职称
	
	公司单位职务
	
	拟在本项目
担任职务
	

	毕业学校
	______年___月毕业于____________学校___________专业，学制______年

	经历

	__年~__年
	参加过的项目名称
	担任何职
	采购人及联系电话

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	获奖情况
	

	目前任职项目状况
	项目名称
	

	
	担任职位
	

	
	可以调离日期
	

	

备注
	






注：
1、在本表后应附人员身份证复印件、相关证书复印件及。所有证件的复印件均应清晰可辨，否则，将被认为证书无效。
2、目前未在具体项目上任职的，请在备注栏说明现在负责工作内容。
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10.类似项目业绩一览表及证明文件（参考格式）

供应商名称：
采购编号：
	合同单位名称
	签订合同时间
	同类项目名称
	项目概况
	合同金额
	备注

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	合计
	
	
	


注：1、本表应附项目合同、中标通知书或验收报告，合同中需附关键页复印件。
2、供应商只填写相关标的的情况，其它无关项目不需填写。
3、本表如不足填写，供应商可自行添加。

供应商法定代表人或委托代理人签字：________________________
供应商名称（签章）：________________________
[bookmark: _Toc446599937][bookmark: _Toc14374][bookmark: _Toc447024904][bookmark: _Toc360120189][bookmark: _Toc421620211]时间：_____年_____月_____日
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11.与本次磋商有关的技术文件
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15.供应商认为需提供的相关资料


（参考评分表提供资料）




















16. 承诺书
湖北省政府采购供应商信用承诺书
市场主体名称：
证件类型：统一社会信用代码
证件号码：
行政区划代码：
主管部门：
承诺内容：
为维护公开、公平、公正的政府采购市场秩序，树立诚实守信的政府采购供应商形象，本单位自愿做出以下承诺：
一、承诺本单位严格遵守国家法律、法规和规章，全面履行应尽的责任和义务，全面做到履约守信，具备《政府采购法》第二十二条第一款规定的条件。
二、承诺本单位提供给注册登记部门、行业管理部门、司法部门、行业组织以及在政府采购活动中提交的所有资料均合法、真实、有效，无任何伪造、修改、虚假成份，并对所提供资料的真实性负责；
三、承诺本单位严格依法开展生产经营活动，主动接受行业监管，自愿接受依法开展的日常检查；违法失信经营后将自愿接受约束和惩戒，并依法承担相应责任；
四、承诺本单位自觉接受行政管理部门、行业组织、社会公众、新闻舆论的监督；
五、承诺本单位将按照《湖北省社会信用信息管理条例》要求，向社会公示信用信息；
六、承诺本单位自我约束、自我管理，重合同、守信用，不制假售假、商标侵权、虚假宣传、违约毁约、恶意逃债、偷税漏税、价格欺诈、垄断和不正当竞争，维护经营者、消费者的合法权益；
七、承诺本单位在信用中国（湖北）网站中无违法违规、较重或严重失信记录；
八、承诺本单位提出政府采购质疑和投诉坚持依法依规、诚实信用原则，在全国范围12个月内没有三次以上查无实据的政府采购投诉；
九、根据政府采购相关法律法规的规定需要作出的其他承诺：                                             0
                                                   
十、承诺本单位若违背承诺约定，经查实，愿意接受行业主管部门和信用管理部门相应的规定处罚，承担违约责任，并依法承担相应的法律责任。自愿按照《湖北省社会信用信息管理条例》规定，违背承诺约定行为作为失信信息，记录到省社会信用信息服务平台，并予公开。
十一、承诺本单位同意将以上承诺事项上网公示。
                  承诺单位（盖章）：
                  法定代表人（负责人）：
                  承诺日期：
注：法定代表人或负责人、主体名称发生变更的应当重新做出承诺。





